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EXTERNALISATION DE VOS SERVICES INFORMATIQUES 

Offre de service 

 

 

VOUS ÊTES UNE ENTREPRISE, UNE ASSOCIATION. 

VOUS NE DISPOSEZ PAS D’UN SERVICE  INFORMATIQUE INTERNE.  

VOUS EN OFFRIR UN, EST COÛTEUX ! 

ALORS EXTERNALISEZ VOTRE SERVICE INFORMATIQUE ! 

CONFIEZ LA RÉSOLUTION DE VOS PROBLÈMES INFORMATIQUE À VECTEUR+ 

TECHNOLOGIES 
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VECTEUR+ TECHNOLOGIES  

Est une entreprise de services informatiques et télécoms. 

Spécialisée  dans les réseaux LAN, WAN,  WIFI  ET FIBRE OPTIQUE, l’entreprise héberge aussi les 

serveurs de messageries et les sites web. 

 

Crée en 2010,  au fil du temps et des travaux réalisés, vecteur+ technologies a acquis une expérience 

variée qu’elle met à la disposition de ses partenaires. 

  L’équipe   se compose de jeunes ingénieurs et techniciens disciplinés et passionnés ayant une 

longue expérience sur le terrain. 

VECTEUR+ TECHNOLOGIES se distingue par sa connaissance des solutions peu onéreuses et adaptées 

aux PME. 

MAIS CE QUE NOUS VENDONS À NOS PARTENAIRES, C’EST  SURTOUT LA PROMPTITUDE  À RESOUDRE LEURS 

PROBLÈMES. C’EST NOTRE TEMPS DE RÉACTION QUAND NOS PARTENAIRES SONT DANS LE BESOIN.  

Plusieurs partenaires nous ont déjà fait confiance. AGGREKO, US EMBASSY, DANGOTE CEMENT, GBA, 

RADITRANS, LAFORTUNE SARL, ETC. 



3 

EXTERNALISEZ VOTRE SERVICE INFORMATIQUE 1.0                                                                                                   BY VECTEUR+ TECHNOLOGIES 

 

 

 

 

 

 

NOS SERVICES INFORMATIQUES 

SONT VOS BESOINS INFORMATIQUES 
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BESOIN ENTREPRISE : SÉCURISATION DE VOTRE COMMUNICATION 

SERVICE 1 : COMMUNICATIONS NUMÉRIQUES SÉCURISÉES 

  Toutes les entreprises doivent définir un canal conventionnel et sécuriser par lequel elles 

communiquent avec ses interlocuteurs. Les employés et les clients doivent utiliser des moyens de 

communications sécurisés et fiables. 

Vecteur+ technologies met à la disposition des entreprises  deux canaux de communications 

fiables : 

� Mail professionnel : canal par excellence pour une communication interne et avec les partenaires réguliers. 

Les mails professionnels garantissent une identité de l’expéditeur qui envoie le mail ; Luttent ainsi contre les usurpations.  

Les mails professionnels évitent les piratages des boites mails ; la perte des contacts et des données importantes. 

Les mails professionnels constituent une identité numérique de l’entreprise. 

  

� SMS commerciaux : canal par excellence pour les partenaires en grand nombre. Multidiffusion simultanée. 

 

Envoyer à plusieurs clients ou partenaires et au même moment des SMS dont l’entête du SMS est le nom de l’entreprise. 
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SERVEUR MAIL 
PROFESSIONNEL 

 
 

PACKAGE 
20 Go DE DISQUE DUR 

200 MAILS ENTRANTS/JOUR 
200 MAILS SORTANTS/JOUR 

ANTIVIRUS/ANTISPAM 
disponible sur 

OUTLOOK 
WEBMAIL 

SMARTPHONE 

 
RESSSOURCES 

 
COÛT ANNUEL 
OBLIGATOIRE 

 
COÛTS SUPPLÉMENTAIRES 

 
ENREGISTREMENT DU 

DOMAINE 

 
30 000 FCFA 

 

 
5 ADDRESSES EMAILS PRO 

 
84 000 FCFA 

 

 
ADDRESSES PRO 

SUPPLEMENTAIRES 

 
 

 
1 ADRESSE = 1400 /MOIS 

 
MAINTENANCE 

OUTLOOK(FACULTATIF) 

  
DE 0 à 5 BMAILS = 10 000/MOIS 

DE 6 à 15 BMAILS = 25 000/MOIS 
DE 16 à 30 BMAILS = 40 000/MOIS 
PLUS DE 30 BMAILS = 60 000/MOIS 

 
 

SMS COMMERCIAUX 
 
 

 
INSTALLATION DU LOGICIEL DE 

GESTION 

 
50 000 FCFA 

 

 
ACHAT DES SMS 
MINIMUN = 500 

  
25 FCFA / SMS 
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BESOIN ENTREPRISE : MAINTENANCE DE L’INFRASTRUCTURE INFORMATIQUE 

SERVICE 2 : CONTRAT DE MAINTENANCE 

 

L’infrastructure informatique est aujourd’hui omniprésente dans l’accomplissement de plusieurs 

tâches en entreprise. Les ordinateurs, les imprimantes, le réseau, la connexion internet ; toutes ces 

ressources doivent toujours être en état de marche.  

Vecteur+ technologies vous propose un package pour maintenir au quotidien toute l’infrastructure 

informatique de votre entreprise.  Ceci se fera dans le cadre d’un contrat à rémunération mensuelle. Dans 

les détails nous pouvons assurer la maintenance : 

- des ordinateurs, des imprimantes, des logiciels 

- De votre réseau informatique (prises informatiques, switch, et autres) 

- De votre connexion internet 

- De votre autocom (téléphonie interne) 

- Assistance aux utilisateurs 

 

Vecteur+ technologies pourra définir un SLA (service level agreement) pour les interventions sur 

site.  
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CONTRAT DE 
MAINTENANCE À 
RÉMUNERATION 

MENSUELLE 
 
 
 
 

 
 
 

MAINTENANCE RÉSEAUX 
INFORMATIQUES 

 
ENVIRONNEMENT 

 
TAILLE DU 

RÉSEAU 

 
COÛT MENSUEL 

 
 
 

RÉSEAU CONNECTE SUR 
INTERNET 

 
 

 
4 à 9 prises 

 

 
100 000 FCFA 

 
10 à 15 prises 

 
140 000 FCFA 

 

 
16 à 25 prises 

 

 
180 000 FCFA 

 
MAINTENANCE 
 ORDINATEURS 
LOGICIELS DE 

BUREAUTIQUE 
 

ASSISTANCE UTILISATEURS 

 

ICI UNE IMPRIMANTE EST CONSIDÉRÉ COMME ORDINATEUR  
 

COÛT MENSUEL : 12 000 FCFA/TRIMESTRE/ORDINATEUR 
 

NB : SI LE DÉPANNAGE NÉCESSITE UNE PIÈCE DE RECHANGE, LA PIÈCE 
EST À LA CHARGE DU CLIENT 

 
MAINTENANCE AUTOCOM 

(téléphonie interne) 

 
AUTOCOM CONNECTÉ 

CAMTEL 

 
4 à 16 prises 

 
50 000 FCFA 

 
AUTOCOM CONNECTÉ 

CAMTEL 

 
 16 prises et + 

 
75 000 FCFA 
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BESOIN ENTREPRISE : PROBLÈME INFORMATIQUE URGENT 

SERVICE 3 : MAINTENANCE À LA CARTE 

Vous rencontrez un blocage et cela freine votre travail. Plusieurs cas de figure peuvent se présenter : 

- Vous n’arrivez pas à imprimer en réseau ! 

- Votre ordinateur n’est plus connecté sur internet, alors que tous les autres le sont ! 

- Vous aviez normalement éteint la veille votre ordinateur et hop ce matin il ne s’allume pas ! 

- Vous démarrez votre ordinateur, le bureau de Windows ne s’affiche pas ! 

Plusieurs situations peuvent vous bloquez. Vecteur+ technologies vous propose une maintenance à la carte.  

 

 

 

 

 

 

SERVICE À LA CARTE 

Ici en cas de problème, la prestation est payée en honoraire 

1H : 15 000 FCFA 

2H : 20 000 FCFA 

3H : 25 000 FCFA 

À PLUS DE TROIS HEURES LE COMPTEUR RESTE À 25000 FCFA 

NB : LES INTERVENTIONS NÉCESSITANT PLUS DE 24H SONT FACTURÉES SUR DEVIS 
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BESOIN ENTREPRISE : CONNEXION INTERNET STABLE  

SERVICE 4 : INTERNET CONSULTING 

Internet est un outil de communication incontournable pour les entreprises aujourd’hui ! Cependant les 

aspects suivants constituent des défis pour certaines d’entre elles : 

- Quel est le meilleur fournisseur d’accès internet ?  

- Quel débit est adapté pour mes besoins ? combien me coûtera-t-il ?   

- Quelle technologie d’accès me convient ? ADSL, FIBRE OPTIQUE, 4G, WiMax ? 

- Le FAI m’offrira-t-il un meilleur SAV ? 

Vecteur+ technologies se propose de vous offrir son expertise dans ce domaine. Concrètement nos 

ingénieurs vous aideront : 

- À dimensionner vos besoins en termes de  débit et des solutions  Internet. 

- À choisir le FAI adapté à vos besoins, selon votre budget et votre situation géographique. 

- À choisir la technologie d’accès qui convient à vos besoins.  

- À faire les démarches nécessaires auprès des FAI.  

- Éventuellement à s’occuper de la maintenance de cette connexion Internet. 

 

 

 

 

 



10 

EXTERNALISEZ VOTRE SERVICE INFORMATIQUE 1.0                                                                                                   BY VECTEUR+ TECHNOLOGIES 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

INTERNET 
CONSULTING 

 
 
 
 

 

 
ANALYSE  

 
PROPOSITION COMMERCIALE 

 
 

 

NOUS ANALYSERONS  
 
 

LA SITUATION GEOGRAPHIQUE 

LA DISPONIBILITÉ DES FOURNISSEURS DANS LA ZONE 

VOS BESOINS EN SOLUTIONS INTERNET 

LE COÛT DE CES SOLUTIONS PAR RAPPORT À VOTRE BUDGET 

NOUS COMPARERONS LES PRIX DES SOLUTIONS QUI S’IMPOSENT  

 

INSTALLATION DE LA SOLUTION 
RETENUE 

 
+ 
 

FRAIS D’INSTALLATION DU FAI 
 
 

+ 
 

HONORAIRES VECTEUR+ 
TECHNOLOGIES 
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BESOIN ENTREPRISE : SÉCURITÉ INFORMATIQUE 

SERVICE 5 : ANTIVIRUS, OUTILS ET PRÉVENTION SUR LA SÉCURITÉ INFORMATIQUE 

Pour les entreprises, le patrimoine informationnel est vital au même titre que  le patrimoine financier  et 

humain.  

Il est courant que les données des entreprises  se perdent suite à une attaque informatique, une mauvaise 

manipulation ou un sinistre (incendie, inondation). 

 Vecteur+ technologies grâce à son expertise dans la sécurité informatique, vous apporte des solutions 

permettant de prendre les précautions pour éviter la perte des données d’une entreprise.  

Nous vous proposons plusieurs solutions :  

- Installation et configuration des anti-virus. 

- Installation des systèmes de sauvegarde des données localement et en ligne. 

- Sensibilisation des utilisateurs sur les bonnes pratiques de sécurité. 

Vecteur+ technologies met sur pied une politique de sécurité pour assurer une protection données et du 

système d’information de l’entreprise. 
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Antivirus,  

Outils des sécurisations des 

données  

Anti-Virus Outils de sécurisations  

 

 

Kaspersky antivirus,  

 

Kaspersky internet security 

 

Kaspersky ENTREPRISE 

 

 

 

 

 

 

 

                    SUR DEVIS 
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BESOIN ENTREPRISE : CONCEPTION DU SYSTÈME INFORMATIQUE 

SERVICE 6 : INGÉNIEURIE INFORMATIQUE 

Vecteur+ technologies peut aussi accompagner les entreprises qui mettent sur pied leur système 

d’information. 

Nous avons une expertise avérée dans les technologies, les systèmes et les architectures. 

Systèmes d'exploitation : WIN 7, 8,10 Unix/Linux, MVS-OS/390. 

Réseaux : TCP/IP-NetBios-X25, serveurs Novell / NT / Windows 200x, Unix, interconnexions et routages. 

Internet-Intranet-Extranet : création et maintenance de sites web. 

Serveurs : Windows et Linux 

 

Vecteur+ technologies accompagne  les entreprises dans la mise en place des infrastructures réseaux et 

téléphoniques. 

 CONCEPTION ET INSTALLATION  DES RÉSEAUX : LAN, WAN, WIFI, WTTx ET FTTX  

INSTALLATION DES AUTOCOMMUTATEURS ANALOGIQUES ET NUMÉRIQUES 
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INGÉNIEURIE 
INFORMARTIQUE 

 
 
 
 

 

 
ETUDE DU PROJET 

 
PROPOSITION COMMERCIALE 

 
 

 
 
 

- ÉTUDE   

- CONCEPTION 

- PROPOSITION COMMERCIALE 

 

 
 
 

SUR DEVIS 
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CONTACTS : 

 

VECTEUR+ TECHNOLOGIES 

ADRESSE : CARREFOUR  IPPB  BONAMOUSSADI  DOUALA 

TÉLÉPHONES : 237 6 75 75 94 82 /237 655 838 884 

Mail : vecteur.plus@yahoo.fr 

     kwajoel@yahoo.fr  

    infosvecteurplus@yahoo.com  


